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Introduccion

Las dinamicas de desarrollo del territorio, y la creciente necesidad de comprension de los
factores que inciden en la calidad de vida de sus habitantes, ha generado una creciente
demanda por informacion que permita generar diagnosticos y recomendaciones para el
desarrollo de las grandes aglomeraciones. La construccién de esta informacion, por lo
general, requiere de la interaccion de diferentes actores, donde la relacion entre los
ciudadanos, la academia, y la administracion publica es fundamental a la hora de generar
herramientas que integren la informacion relevante de manera confiable, precisa y oportuna.

Dentro de las diferentes estrategias adoptadas por la Administracion Distrital para integrar
esfuerzos en pro de la construccion de conocimiento en diferentes campos, se tiene la de
estructurar y apoyar la creacion de observatorios de informacion de los diferentes sectores
que aportan insumos para la generacion de politica publica. Es asi como en el afio 2016 se
expidio el Decreto Distrital 548 cuyo objetivo es la articulacion y reorganizacion de los
observatorios que conforma la Red de Observatorios Distritales. Este proceso viene siendo
liderado por la Secretaria Distrital de Planeacién, en conjunto con la Secretaria General y la
Secretaria de Desarrollo Econémico, quienes se encargan de definir los lineamientos para el
proceso de revision y racionalizacion de observatorios en el Distrito Capital.

Como parte de los requerimientos para la constitucion de observatorios se tiene la elaboracion
de un Documento Técnico de Soporte (DTS), el cual debe incluir aspectos tedricos, tematicos
y técnicos para la armonizacion de la informacion gestionada y a gestionar en torno al
seguimiento de los principales indicadores del sector que desee elaborar un observatorio que
se adscriba a la red distrital.

Con este marco, el presente documento tiene la finalidad de consolidar los aspectos clave
para la constitucion del Observatorio de Habitat del Distrito Capital. EI DTS que se
presentara a continuacion, se divide en 4 capitulos principales donde el primero es la presente
introduccion. En la segunda seccidn el segundo se realiza una revision que se traduce en el
marco conceptual para la constitucion general de un observatorio, asi como los antecedentes
normativos asociados a tal fin. El tercer capitulo contiene la informacién tematica que se
tiene en cuenta para la identificacion y definicion de los diferentes componentes que seran
gestionados por el Observatorio de Habitat del Distrito Capital. Finalmente, el cuarto capitulo
explica de manera detallada los aspectos técnicos del Observatorio de Habitat del Distrito
Capital incluyendo modulos, roles funcionales, administracion y ofrece la planeacion restante
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para lograr la consolidacion del Observatorio como fuente de analisis, seguimiento y
proyeccion de insumos para la generacion de politica publica de habitat para Bogota.
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Conceptualizacion del Observatorio de Habitat del Distrito Capital - OVDC

1.1.  Marco conceptual
1.1.1. Los Obijetivos de desarrollo Sostenible

El desarrollo del OVDC parte de una concepcién integradora del habitat que reconoce como
elemento orientador los principios de la Nueva Agenda Urbana - NAU, como base para su
construccion, y le permiten a Bogotéa su transito para integrar ademas de forma concreta el
concepto de desarrollo sostenible y dar cumplimiento a los ODS.

La NAU como marco orientador, establece “un ideal comun para lograr un futuro mejor y
mas sostenible, en el que todas las personas gocen de igualdad de derechos y de acceso a los
beneficios y oportunidades que las ciudades pueden ofrecer, y en el que la comunidad
internacional reconsidere los sistemas urbanos y la forma fisica de nuestros espacios urbanos
como un medio para lograrlo” (Naciones Unidas, 2016).

Es asi como la integracion de la NAU al marco conceptual del Observatorio de Habitat del
Distrito Capital procura marcos institucionales eficientes, asi como la inclusion de diversos
actores y capacidades de financiamiento y gobernanza urbana, lo cual constituye también una
oportunidad relevante para lograr las transformaciones esperadas por las politicas que se
impulsen en este frente. La Nueva Agenda Urbana propone dar un paso adelante, en la
direccién de la gente, y promueve ciudades mas conectadas, integradas e incluyentes,
planteando un catalogo de orientaciones y principios, asi como de planteamientos que
inspiran la accién de gobiernos nacionales y locales, del sector privado, de las organizaciones
sociales y financiadores del desarrollo.

De esta forma, El Observatorio de Habitat del Distrito Capital, en coherencia con la NAU debe
apuntar a los siguientes principios:

e Ciudades Inclusivas: libres de pobreza y desigualdad, libres de segregacion y
exclusion socio-espacial, igualdad de derechos y acceso seguro e inclusivo.

e Economias Urbanas Sostenibles e Inclusivas: procesos de urbanizacion bien
gestionados, acceso equitativo a las oportunidades y recursos, mejora de la
productividad de las ciudades y contribucion positiva de las economias urbanas al
desarrollo nacional.

e Sostenibilidad Ambiental Urbana: procesos de planificacion, resiliencia,
proteccion y uso eficiente y sustentable de los recursos naturales y ecosistemas.

e Gobernanza Efectiva y Democratica: politicas publicas inclusivas y trasparentes y,
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garantizar el cumplimiento de los derechos de todos.

Asi mismo, de forma general, el observatorio debe promover desarrollos asociados a los 17
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 que deberian guiar las acciones
de la comunidad internacional por los proximos 15 afios (2016-2030) plantean:

1.
2.

w

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y
promover la agricultura sostenible

Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades
Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias
Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para
todos

Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos
Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacién

la desigualdad en y entre los paises

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos
Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos
para el desarrollo sostenible

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar los bosques de forma sostenible, luchar contra la desertificacion, detener e
invertir la degradacion de las tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad
bioldgica

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas
a todos los niveles

Fortalecer los medios de ejecucidn y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

Por supuesto, el Objetivo 11 que tiene una mayor relacion con el sistema urbano, y con el
habitat en particular, busca lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, no obstante, la propuesta aca desarrollada como
elemento integrador del habitat propone ademas un desarrollo de Objetivo 6, el objetivo 12
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y de manera trasversal el Objetivo 16.
1.1.2. El concepto de habitat

En la literatura y politicas publicas internacionales que desarrollan el concepto “habitat”, se
evidencia una evolucion conceptual, donde lo enuncian como el lugar de habitacion o
morada, esto es la vivienda en si misma, hasta en un sentido mas amplio, en el que incluyen
el territorio y sus especificidades o caracteristicas propias.

Algunos de los desarrollos mas interesantes en relacion con el concepto de héabitat
corresponden a autores tales como Henry Lefevrel, la Coalicion Internacional del Habitat
HIC2 , Martin Heidegger®, Milton Santos®, Yin Fu Tuan®, y Ekambi Schmidt®, entre otros.
Los conceptos de estos autores permiten concluir que el habitat es un concepto integral que
relaciona, como minimo, la vivienda, el territorio, el ambiente y el espacio.

Gréfica 1 Elementos del habitat que se analizan en la literatura: analogos y diferentes

Ambiente

Fuente: Elaboracion propia

Por su parte, para ONU Habitat ”; “... Mds alld de la ocupacion fisica de un territorio
conformado por viviendas y entorno, el habitat constituye el referente simbolico, historicoy

1 Lefevre, Henry (1969) El derecho a la ciudad, Historia, Ciencia, Sociedad N° 44, Ed. Peninsula, 42 edicién, 1978,
Madrid

2 Entre otras: http://habitat3.org/wp-content/uploads/file_92294.pdf

3 Heidegger, Martin, Op. Cit.

4 Santos, Milton (2000), Op. Cit.

5 Fu Tuan, Yin (1977) Space and Place. The perspective of experience, University of Minessota Press, Minneapolis.
6 Ekambi-Schmidt (1974) La percepcion del habitat, Coleccion Arquitectura Critica, Ed. Gustavo Gili, Barcelona.
7Tomado de documento oficial ONU Habitat que se indica como referente latinoamericano y mundial que concreta
y desarrolla el concepto habitat: Giraldo, Fabio; Garcia, Jon; Ferrari, Cesar; y Bateman, Alfredo. - Urbanizacién para
el desarrollo humano. Politicas para un mundo de ciudades. UN-Habitat - Bogoté, julio de 2009. -

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatBogota

Cadigo Postal: 110231



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DEL HABITAT

social en el que se localiza el ser humano de manera multidimensional: politica, econémico-
social y estético-ambiental, actuando complejamente en una cultura determinada. El habitat
significa asi algo méas que el techo bajo el cual protegerse, siendo el espacio fisico e

2

imaginario en el que tiene lugar la vida humana. ...

Esto es, que el habitat se compone de la vivienda y el entorno y este Gltimo integra atributos
relacionados con el suelo, los servicios publicos, los equipamientos, la movilidad y el espacio
publico.

Grafica 2 Descripcion detallada de los componentes fisicos del habitat®
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Fuente: Urbanizacion para el desarrollo humano. Politicas para un mundo de ciudades.
UN-Habitat - Bogota, 2009

http://cite.flacsoandes.edu.ec/media/2016/02/Giraldo-F-et-al_2009_Urbanizacion-para-el-desarrollo-humano.-
Politicas-para-un-mundo-de-ciudades.pdf

8 Giraldo, Fabio; Garcia, Jon; Ferrari, Cesar; y Bateman, Alfredo. - Urbanizacién para el desarrollo humano. Politicas
para un mundo de ciudades. UN-Habitat - Bogot3, julio de 20009. -
http://cite.flacsoandes.edu.ec/media/2016/02/Giraldo-F-et-al_2009_Urbanizacion-para-el-desarrollo-humano.-
Politicas-para-un-mundo-de-ciudades.pdf
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La Nueva Agenda Urbana — NAU — Habitat 111, recoge el anterior concepto que ademas se
encuentra alineado con los objetivos del desarrollo sostenible — ODS®, que en materia de
habitat busca:

Tabla 1. Lineamientos en materia de habitat en la nueva agenda urbana — NAU

¢En qué Objetivo del
Desarrollo Sostenible —
ODS, se enmarca el
planteamiento de la NAU
sobre habitat?

Aspectos que refieren al habitat y sus componentes
fisicos en la Nueva Agenda Urbana — NAU

e Al hacer referencia a “Nuestro ideal comuin”, expresa
que:

o “Imaginamos ciudades y asentamientos humanos
que: ... a) Cumplen su funcion social, ... y ecologica
de la tierra, con miras a lograr progresivamente la
plena realizacién del derecho a una vivienda
adecuada como elemento integrante del derecho a 1 Rurosees
un nivel de vida adecuado, sin discriminacion, el
acceso universal y asequible al agua potable y al
saneamiento, as/ como la igualdad de acceso de
todos a los bienes publicos y servicios de calidad en
esferas como la seguridad alimentaria y la
nutricion, la salud, la educacion, las
infraestructuras, la movilidad y el transporte, la
energia, la calidad del aire y los medios de vida;

2

10 e

o Aspecto que evidencia como los asentamientos
humanos y las ciudades son entornos (una de las dos
variables del habitat) proximos e intermedios de la
vivienda (la segunda variable fisica del hébitat) que
deben consolidar y fortalecer sus componentes
fisicos a fin de lograr una integral construccion del
hébitat.

e Al hacer referencia a los “Compromisos de
transformacion en pro del desarrollo urbano
sostenible”, expresa que:

o  “Nos comprometemos a promover politicas en

° No puede ser de otra forma en tanto la NAU y los ODS son produccidén de las Naciones Unidas, ONU Habitat y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD respectivamente.
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Aspectos que refieren al habitat y sus componentes
fisicos en la Nueva Agenda Urbana — NAU

¢En qué Objetivo del
Desarrollo Sostenible —
ODS, se enmarca el
planteamiento de la NAU
sobre habitat?

materia de vivienda a nivel nacional, subnacional y
local que respalden la realizacion progresiva del
derecho a una vivienda adecuada para todos como
elemento integrante del derecho a un nivel de vida
adecuado, que luchen contra todas las formas de
discriminacién y violencia e impidan los desalojos
forzosos arbitrarios, y que se centren en las
necesidades de las personas sin hogar, las personas
en situaciones vulnerables, los grupos de bajos
ingresos y las personas con discapacidad, y
propicien al mismo tiempo la participacion y
colaboracion de las comunidades y los interesados
pertinentes en la planificacién y aplicacién de esas
politicas, entre otras cosas, apoyando la produccion
social del habitat, de conformidad con la legislacion
y las normas nacionales.”.

1 FD'E'UWHREZA

Ml

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

@

e Al hacer referencia a la “Prosperidad urbana
sostenible e inclusiva y oportunidades para todos”,
expresa que:

o “Nos comprometemos a promover la funcion de las
viviendas asequibles y sostenibles y la financiacién
de lavivienda, en particular la produccion social del
habitat, en el desarrollo economico, y la
contribucion del sector para estimular la
productividad en otros sectores econémicos,
reconociendo que la vivienda aumenta la formacion
de capital, los ingresos, la generacion de empleo y
el ahorro y puede contribuir a la transformacion
econdémica sostenible e inclusiva en los planos
nacional, subnacional y local.”

o Estos dos ultimos aspectos sefialados en la NAU
evidencian el énfasis en la produccion social del
habitat entendida ella como la especie o dimensién
de la produccion del habitat que refiere a la que se
“ se apoya en procesos auto gestionados
colectivos por implicar capacitacién, participacion

1 FD?UWHREZA

Mt

1 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

@
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¢En qué Objetivo del
Desarrollo Sostenible —
ODS, se enmarca el
planteamiento de la NAU
sobre habitat?

Aspectos que refieren al habitat y sus componentes
fisicos en la Nueva Agenda Urbana — NAU

responsable, organizacién y la solidaridad activa
(Sic) de los pobladores ...”° y que de forma
extensiva y en la produccion del habitat implica la
dimensién social y participativa en su construccion.

Fuente: Elaboracion propia

Segun la CEPAL (Montero y Garcia —2017) “(...) En las ciudades de América Latina y el
Caribe se ha evidenciado un avance evidenciado un avance importante respecto a los
derechos colectivos, materializdndose en el derecho a la ciudad, que entre otros aspectos
promueve el acceso a espacios publicos, suelo urbano, vivienda, servicios y equipamientos
de calidad. (...)”. En Colombia la Ley de Reforma Urbana de 1989 reconoce la funcion social
de la propiedad, estableciendo su prevalencia sobre el uso particular y se reitera con la Ley
388 de 1997 de Desarrollo Territorial.

1.1.2.1. El concepto habitat en el marco juridico nacional y distrital.

En el marco normativo nacional, el habitat entendido como vivienda y entorno no es explicito
como concepto, no recoge el concepto habitat en su integridad, sin embargo, la jurisprudencia
ha avanzado en el camino a su reconocimiento explicito asi:

La Constitucion Politica de 1991 prevé el concepto vivienda digna contenido en el articulo
51.

La Corte Constitucional (en las sentencias: a.- T — 717 de 2012 que recoge lo sefialado por
las sentencias T-495 de 1995, T-258 de 1997, T-462 de 1992, SU-111 de 1997 y SU-995 de
1999 y; b.- T — 024 de 2015 que recoge que recoge lo sefialado por las sentencias T — 199 de
2010 y T — 530 de 2011) ha modulado el concepto de vivienda, denominandola digna o
adecuada, asi:

o Sefala que la vivienda debe tener minimos de habitabilidad:

o Minimos de higiene, calidad y espacio necesarios para habitarla

o Ubicacion que permita acceso a opciones de empleo, centros de salud y
educativos, y otros servicios sociales,

o Adecuacion cultural a sus habitantes.

10 Ortiz Flores, Enrique - La produccion social del habitat: ;opcién marginal o estrategia transformadora?
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o Conforme con lo indicado por la Observacion General No. 4 el Comité de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas, expone que
la vivienda debe ser adecuada (en los términos del PIDESC: Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, esto significa disponer de un
lugar donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad
adecuada, iluminacién y ventilacion adecuadas, una infraestructura basica
adecuada y una situacion adecuada en relacién con el trabajo y los servicios
béasicos, todo ello a un costo razonable.

o Los aspectos que se deben identificar para que se configure el derecho a una
vivienda digna y adecuada son: a)seguridad juridica de la tenencia; b)
disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura; c) gastos
soportables; d) habitabilidad; e) asequibilidad; f) lugar y g) adecuacion cultural.

Debe sefialarse que, en el marco juridico nacional, la demas normativa, no contiene
elementos conceptuales sobre el habitat, lo que no significa que no refiere a sus elementos
fisicos (vivienda y entorno) como se sintetiza en el siguiente numeral.

Marco juridico distrital:

ElI POT (Decreto 190 de 2004) incorpora el concepto cuando hace referencia a la Politica
del Habitat “... integra la oferta de viviendas a la oferta de movilidad, espacio piiblico y
equipamientos dotacionales de salud, educacién, recreacion, seguridad, justicia,
movilidad local y servicios puiblicos domiciliarios ... """

El Acuerdo 257 de 2006 realiza una reforma administrativa en la ciudad, y crea el Sector
Administrativo del Habitat y a la Secretaria Distrital del Habitat. En su exposicion de
motivos define el concepto habitat usando la vision que desarrolla la ONU: “... Desde la
perspectiva de Naciones Unidas, la definicion del habitat hace referencia al territorio en
que se localiza las poblaciones, de manera multidimensional -natural y social-. Remite
no solo a las acciones fisico-funcionales e instrumentales de la vivienda, la ciudad y el
territorio, sino también a la forma como los seres humanos dan sentido a su habitat y a
la forma como éste interviene en la constitucion del individuo, la sociedad y el Estado.
La dimension territorial del derecho a un habitat digno conlleva la necesidad de contar
con formas de gobernabilidad legitima y eficaz. EI habitat no s6lo hace referencia al
lugar fisico de habitacion, también abarca lo que él representa como lugar de
reconocimiento e identidad -tanto individual, como colectivo-. ... "

11 Plan de Ordenamiento Territorial, POT, art. 9, (2009)
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1.1.2.2. Hacia una vision unificada del habitat

Al entender que la unidad de vivienda es una de las dimensiones o &mbitos del hébitat, es
necesario puntualizar los demds ambitos que le otorgan complejidad al concepto de ‘habitar’,
aquellos que, sobre todo, acomparian la unidad de vivienda para conferirle ‘calidad’.

La calidad integral en el habitat urbano se propone desde tres escalas: la ciudad -escala urbana
y de servicios, la agrupacién -escala vecinal o intermedia, y la unidad -escala habitacional.
“La unidad es el nucleo mas privado en el que se desenvuelve el ser humano para llevar a
cabo las actividades necesarias del habitar, tales como comer, dormir, asearse y descansar.
La escala intermedia se entiende como la disposicion de un grupo de viviendas y la relacion
entre estas. Las intermedias son &mbitos en los que el ser humano convive con la colectividad,
es su segundo entorno méas proximo. La ciudad, es el &mbito mas publico, la localizacién e
implantacién de la vivienda debe responder a las necesidades de los usuarios de relacionarse
con la ciudad y sus sistemas.”'? Segtin ONU Habitat, el habitat se compone de vivienda y
entorno, vivienda se refiere a la unidad, entorno entiende la ciudad y la agrupacion® -como
se explica en la Gréfica 3.

Gréfica 3 Componentes Fisicos del Habitat.'*

- Estructura

- Servicios publicos

- Equipamiento basico
- Espacio

~—>» | VIVIENDA —_—>

HABITAT

- Localizacion

- Infraestructura de servicios
~—> | ENTORNO | —> | - Ambitos de participacién y
comunicacion

-Seguridad y confianza

Fuente: UN-Habitat Colombia

2 Concha C. (2012) La calidad de la oferta reciente de vivienda de Interés social en Bogota. Tesis de Maestria
en Arquitectura Universidad de los Andes. Pag. 26.

13 Nueva Agenda Urbana — NAU — Habitat Il

14 Giraldo, Fabio; Garcia, Jon; Ferrari, Cesar; y Bateman, Alfredo. - Urbanizacién para el desarrollo humano. Politicas
para un mundo de ciudades. UN-Habitat - Bogot3, julio de 20009. -
http://cite.flacsoandes.edu.ec/media/2016/02/Giraldo-F-et-al_2009_Urbanizacion-para-el-desarrollo-humano.-
Politicas-para-un-mundo-de-ciudades.pdf
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En ese sentido, se propone una vision donde la unidad de vivienda no debe ser planteada
como un producto desligado e inerte dentro de la urbe porque la misma es el nucleo basico y
fundamental para el desarrollo econémico y social de las ciudades. Desde la unidad basica
los hogares no pueden ser desprovistos de movilidad, acceso a servicios, desarrollo social y
comunitario, sostenibilidad econémica, entre otros aspectos que ofrece el entorno.

Por su parte, la calidad integral para el habitat rural se propone de la siguiente manera: el
habitat rural colombiano es el compendio del contexto, la unidad y la actividad econémica
familiar, en todas aquellas areas por fuera de los perimetros urbanos consolidados en donde
el ser humano estd asentado en bajas densidades poblacionales. Habitat que esta
parametrizado porque es el resultado de variables que surgen de la relacion del ser humano
con conceptos espaciotemporales correspondientes a la realidad colombiana. Al hablar de
contexto se entiende las relaciones con lo existente en el entorno inmediato, dependientes al
clima, la topografia, los recursos, la tecnologia y, la relacién con el paisaje y el entorno. La
unidad de vivienda se refiere a las costumbres representadas por la composicién familiar, los
usuarios, las costumbres y la cultura. Por dltimo, la actividad econdmica se entiende desde
el sustento familiar principal que brinda seguridad alimentaria y progreso, incentivando las
actividades agropecuarias en pequefia escala, el comercio, el turismo y la produccion de
artesanias; encontrando en los habitantes rurales fortalezas propias de cada individuo®.

1.1.3. Conceptualizacion — Los Observatorios

El término “Observatorio”, fue sugerido en 1962 por el profesor Robert C. Wood en el
documento denominado “The Contributions of Political Science to Urban Form”, en donde
manifiesta “Que el estudio de la politica urbana estd muy rezagado con respecto a las
ciencias naturales en el tratamiento de los fendmenos bajo observacion”. El Doctor Wood
atribuy0 este retraso a “la falta de una enciclopedia de conocimiento y experiencia en el
campo de la politica urbana”

Joseph Thompson sefiala que la observacién es un “modo de examinar la realidad”, lo que
conlleva a la medicion del objetivo de observacion, claridad en los criterios de comparacion,
de los elementos observables y de la manera de realizar la observacién. Lo anterior pone de
manifiesto de manera relevante, la vinculacion entre los fines de un observatorio y los

15 Diego Alejandro Velandia and Carolina Guardiola, “Parametrizando El Hébitat Rural. La Construccién de
Una Definicion Mas Integral, El Caso Colombiano” (Bogota, 2018).
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conceptos que definen sus campos de observacidn, de los cuales se deben inferir los dominios
0 categorias especificas.

El Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (1ICA, 2006), define
Observatorio como un instrumento destinado a la recopilacion sistematica y permanente de
datos y su conversion en informacion, dotandola de importancia y propdsito. Su actividad se
centra en algun fendmeno natural, social o econdmico, y se utiliza para profundizar en el
conocimiento de su trayectoria y tendencias, al mismo tiempo que crea las condiciones e
infraestructura suficientes para monitorear y validar su comportamiento y evolucién. Un
observatorio constituye el espacio donde se recoge la opinion y el parecer de los actores
directamente involucrados con la situacion del fendmeno observado, ademas de trabajar los
datos que definen y miden el fendmeno observado.

De las defunciones hasta acé revisadas se puede concluir que un observatorio esta orientado
al cumplimiento de objetivos especificos, divididos en diferentes tematicas, con asignacion
de personal especializado, el cual utiliza instrumentos y metodologias para obtener resultados
de manera periddica con el fin de ser soporte para la toma de decisiones, en nuestro caso, de
la administracion publica frente a la politica de habitat.

Ahora bien, de la revision de la conceptualizacion y normatividad nacional y distrital se tiene
lo siguiente:

e Ley 1712 de 2014, Crea la ley de transparencia y del derecho al acceso de la
informacidn pablica nacional y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1753 de 2015 Art 160, Se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
“Todos por un nuevo pais” Créase el Sistema Estadistico Nacional.

e Decreto Nacional 1743 de 2016 Plan Estadistico Nacional

e Acuerdo Concejo de Bogotad 257 de 2006, Normas basicas sobre la estructura,
organizacién y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.

e Acuerdo Concejo de Bogota 645 de 2016, Adopta el plan de desarrollo econémico,
Social, Ambiental y de Obras Publicas y Plan Plurianual de Inversiones de Bogota
D.C. para el periodo 2016 -2020 “Bogota Mejor Para Todos”

o Decreto Distrital 548 de 2016 Se fusionan y reorganizan los observatorios distritales
con fundamento en las facultades extraordinarias otorgadas al alcalde mayor

1.1.4. Documento de lineamientos

En el afio 2012, la Comision Intersectorial de Estudios Econdmicos, Informacion y
Estadisticas del D.C.— CIEEIE-, emiti6 el documento denominado “Lineamientos Generales
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Para el Disefio e Implementacion de Observatorios en el Distrito Capital ”, el cual define las
etapas o fases a desarrollar para el disefio e implementacion de observatorios en el D.C., las
cuales estan enfocadas en recopilar, adquirir, parametrizar, organizar, analizar y difundir
informacion dentro de parametros establecidos de calidad y tiempo. El documento de
lineamientos presenta los siguientes componentes a ser tenidos en cuenta para la creacion de
un observatorio:

Tema o problema

Fuentes de informacion

Equipo Profesional

Metodologia

Productos

Medios de difusion.

Plataforma tecnoldgica de soporte

Gréfica 4 Componentes y dinamica de un Observatorio.

Equipo de
Trabajo
Tema o Fuentes de
Problema, - Informacion
Objetivos
Definicion de la ‘
Metodologia

Ue—

Fuente: Lineamientos Generales Para el Disefio e Implementacién de Observatorios en el Distrito Capital

Aplicacion de la
metodologia

=

Resultados o
productos

Los elementos basicos identificados en el proceso de observacion y su relacion dinamica son:

e Un problema, fendmeno, proceso o tema-objeto (y/o sujeto de observacion).

e El equipo de observacion (que disefia y opera los diferentes pasos en el proceso de
observacion).

e La metodologia que indica el proceso de parametrizacion y organizacion de la
informacion, asi como el procesamiento que se llevara a cabo con ella.

e La metodologia que indica el proceso de parametrizacion y organizacién de la
informacion, asi como el procesamiento que se llevara a cabo con ella.

e Las fuentes que proveen datos e informacion para procesar y analizar.

e Los resultados o productos del proceso de observacion, que son de conocimiento
publico como parte de la filosofia democratica del observatorio.
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Cada uno de estos elementos se determina acorde con el tipo, la efectividad, el proceso y en
general los alcances de un observatorio, en relacion a su objetivo y al tema desarrollado, asi
como con la articulacion entre todos estos elementos.

1.1.5. Plan estadistico

Para alienar la informacion tematica a seguir en el Observatorio, se debe tener muy en cuenta
su articulacion con las mejores préacticas en la gestion de informacién estadistica y a su vez
con las necesidades estratégicas de la misma, para realizar una acertada definicién de
indicadores. Es por ello que cobra suma importancia la integracion del Observatorio con el
proyecto de implementacion del plan estadistico distrital.

La Metodologia Plan Estadistico Sectorial. DANE. 2012 define Plan Estadistico como un
“... instrumento de planificacion dindmico que identifica la produccion estadistica
estratégica y los requerimientos de informacidn estadistica necesarios para tomar
decisiones y facilitar el seguimiento y la evaluacion de las politicas, planes y programas
orientados al desarrollo del pais; a través del cual se contribuye al uso eficiente de los
recursos financieros, tecnologicos y humanos disponibles y necesarios para la actividad
estadistica del pais...”

Actualmente la Secretaria Distrital del Habitat participa en la implementacion del Plan
Estadistico Distrital especificamente en del plan estadistico propio de la SDHT como del plan
estadistico de Sector.

Como resultado de este trabajo se establecera la informacion estratégica que debe ofrecer
cada entidad, asi como la informacion que demanda cada una de ellas para cumplir con su
misionalidad.

Esta labor esta siendo liderada por la Secretaria Distrital de Planeacion y se encuentra en la
fase 111 del cronograma de implementacion.

Calle 52 No. 13-64

Conmutador: 358 1600
www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat
@HabitatBogota

Cadigo Postal: 110231



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DEL HABITAT

Esquema 2. Metodologia Implementacién del Plan Estadistico Distrital.

—
Identificacion de Usuarios y
Productores

Formulacién del Plan
Estadistico Distrital

000000

Dadas las fases | y Il que dieron como resultado la identificacion de oferta y demanda de las
entidades distritales, la Secretaria Distrital del Habitat toma esta informacion para ser
adaptada en el Observatorio de Habitat del Distrito Capital dentro de sus lineas tematicas de
funcionamiento.

1.1.6. Datos abiertos

Uno de los objetivos de base de un Observatorio, es el suministro de informacion confiable,
veraz y oportuna que ayude en la visualizacion de todos los datos alrededor de un objeto de
estudio. Dando valor adicional, hay que afiadir la disponibilidad de la informacion para
interactuar con ella de forma inmediata con el afan de tomar decisiones mas eficientes.

Esta disponibilidad de la informacion en formatos que puedan ser descargados y manipulados
sin necesidad de realizar transformaciones que requieran de tiempos adicionales esta
incorporada en las practicas de datos abiertos que se vienen desarrollando desde hace algunos
afos en el mundo con la finalidad de dar transparencia a la toma de decisiones, entre otras,
en la politica publica.
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Esto hace que se presente actualmente un interés creciente por la demanda y acceso a la
informacion pablica por parte de los diferentes sectores ciudadanos que estan interesados en
hacer parte activa en el acercamiento e interaccion con la administracion publica de tal
manera que le permita tanto al ciudadano como a la administracion el disponer de
herramientas que integren la informacidn relevante para el uno y el otro.

Colombia siguiendo estos comportamientos, esta trabajando a través del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el establecimiento de una cultura de
datos abiertos como integrante fundamental de la implementacion de la estrategia de
Gobierno Digital. Dado lo anterior ha recogido buenas practicas a nivel mundial y ha
generado una serie de guias y lineamientos que les permitan a las Entidades Publicas del Pais
el avanzar en la implementacion de datos abiertos.

La guia para la apertura de datos abiertos en Colombia, publicada por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, define datos abiertos como “...todos
aquellos datos primarios, sin procesar, en formatos estandar, estructurados e interoperables
que facilitan su acceso y permiten su reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las
entidades publicas y que pueden ser obtenidos y ofrecidos sin reserva alguna, de forma libre
y sin restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados
de los mismos...”

El Observatorio de Habitat del Distrito Capital tiene como politica definida el que toda la
informacion publicada ya sea estadistica o geografica cumpla con las caracteristicas de datos
abiertos para ayudar a la comunidad que requiera la realizacion de actividades de
transformacion de datos y re - uso de los mismos, sea llevada a cabo de forma eficiente y con
la transparencia que busca la estrategia de implementacion del Distrito.

De la revision de la conceptualizacion y normatividad nacional y distrital se tiene lo
siguiente:

e Ley 1712 del 6 de marzo de 2014.

“Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion
publica nacional y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 1078 de 2015.

“Por medio del cual se expide el decreto Uinico reglamentario del sector de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones”.

e Plan de desarrollo 2016 -2020.
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En su articulo 59 — Gobierno y Ciudadania Digital, cuyo objetivo es mejorar la eficiencia
administrativa mediante el uso de la tecnologia y la informacién, implementando un modelo
de gobierno abierto para la ciudad de Bogota, que consolide una administracion publica de
calidad, eficaz, eficiente, colaborativa y transparente, que este orientada a la maximizacion
del valor publico, a la promocion de la participacion incidente, al logro de los objetivos
misionales y el uso intensivo de las TIC.
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2. Alcance del Observatorio del Habitat

El Observatorio de Habitat del Distrito Capital estd enfocado a la revision, descripcion,
caracterizacion, evaluacion y seguimiento de los diferentes ejes tematicos que se muestran
mas adelante y que se encuentran delimitados por las politicas de vivienda del distrito capital.
El alcance entonces del Observatorio es la actualizacion y seguimiento de los indicadores de
vivienda mas representativos para la Ciudad y para la toma eficiente de decisiones por parte
de la administracién y de los diferentes grupos poblacionales interesados en el objeto
observado “Vivienda en el Distrito™.

2.1. Estructura Conceptual

2.1.1. Elementos objeto de seguimiento

2.1.1..1.Ejes tematicos

e Mercado de vivienda
Licencias de construccién
Indicadores comerciales de vivienda (ventas,
lanzamientos, oferta)
Indicadores de produccion de vivienda (iniciaciones y
culminaciones)
Indicadores sectoriales de vivienda (concreto, cemento,
ICCV, financiacion de vivienda, cartera hipotecaria,
IPVN, tasas de interés hipotecarias, viviendas habilitadas)

e Servicios publicos
Indicadores de servicios publicos domiciliarios
(acueducto, alcantarillado, gas, aseo, energia eléctrica)
Soterramiento de redes

e Urbanizacién y asentamientos informales
Poligonos de monitoreo
Mejoramiento Integral de Barrios
Déficit de entorno

e Politica publica de vivienda
Déficit de vivienda
Subsidios de vivienda
Titulacion de predios
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Reasentamiento de hogares en zonas de riesgo
Proyectos asociativos (CVP)

Gestion de proyectos de renovacion urbana y desarrollo
(ERV)

Gestion de suelo

Declaratoria de predios

Gestion y monitoreo de Planes Parciales
Seguimiento a la obligacion de provision de suelo
VIP/VIS

Hébitat rural

Dinamica borde urbano-rural
Dinamica rural en centros poblados
Dinamica rural disperso

2.1.1..2.0bjetivos
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Proveer elementos técnicos para la formulacién de politicas
de Vivienda.

Contribuir al empoderamiento y conocimiento de la
informacion producida por el distrito por parte de la
ciudadania en general.

Facilitar un espacio de produccion de informacion
sectorial.

Divulgar a través de diferentes estrategias y medios, la
informacién incluida, monitoreada y estudiada en el
observatorio.

Proveer informacién de manera oportuna, clara y veraz en
formato de datos abiertos.

Realizar seguimiento cuantitativo y cualitativo sobre los
indicadores de vivienda de la Ciudad y del Pais.

Proveer los insumos para la elaboracion de estudios e
investigaciones por parte de los diferentes sectores
poblacionales.
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2.1.1..3.Lineas de investigacion

Teniendo en cuenta que el comportamiento del Observatorio
esta delimitado por su alcance, las lineas de investigacion
pueden ser flexibles a las politicas de vivienda propias de cada
administracion y por lo tanto en esta version del presente
documento se fija la linea base de estudio. Las lineas de
investigacion a tratar son:

Mercado de vivienda

Servicios Publicos

Urbanizacidon y asentamiento formales
Politica publica de vivienda

Gestion de Suelo

Habitat Rural

O O O O O O

2.1.2. Elementos objeto de seguimiento

2.1.2..1.Indicadores

La entidad a través de la Subdireccion de Informacidn Sectorial
realiza el estudio de los datos estadisticos sobre las diferentes
lineas tematicas a las que les hace seguimiento para desde alli
generar una serie de indicadores que sirven para revisar el
comportamiento de la vivienda en el Distrito Capital.

Los indicadores seran definidos acorde con el planteamiento
articulado al plan estadistico distrital que se viene
implementando actualmente y del cual la Secretaria Distrital
del Habitat es parte activa para la definicién en la SDHT como
en el sector de habitat.

2.1.2..2.Boletines
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Se tienen identificadas 14 operaciones estadisticas que le sirven
a la entidad para tomar decisiones sobre el sector de vivienda
de la ciudad. Estas operaciones se convierten en boletines
periddicos que son publicados en el Observatorio de la entidad.
Se trata de:
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e Licencias de Construccion

Galeria Inmobiliaria

Seguimiento VIP/VIS

Financiacion de Vivienda

Cemento

Censo de edificaciones

Cartera Hipotecaria

Viviendas Habilitadas

indice de Precios de Vivienda Nueva
indice de Precios al Consumidor
Tasas de Interés

Producto Interno Bruto

Mercado Laboral

indice de Costos de la Construccion de Vivienda

Dadas las tematicas definidas en el presente DTS y ante la
necesidad de incluir informacion que hace falta para su
cubrimiento, se espera la definicion de nuevos boletines para
los proximos afos.

2.1.3. Estructura espacial de soporte para el seguimiento

2.1.3..1.Produccién de Informacion Geografica

En la produccion de datos e informacion geogréafica, la SDHT
cuenta con el procedimiento con el CODIGO PG04-PRO09, el
cual se encuentra definido en el Sistema de Gestion de Calidad
de la entidad bajo el Manual de procesos y procedimientos, del
proceso de produccion de informacion sectorial, con el nombre,
Administracion, actualizacién y mantenimiento de la Base de
Datos Geografica Empresarial de la SDHT.

Los lineamientos del procedimiento son los siguientes:

o Para realizar la administracion y actualizacion de la

Base de Datos Geografica Empresarial de la Secretaria
Distrital del Habitat, es necesario contar con el
licenciamiento del software SIG, ArcGIS Estandar o
Avanzado.
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La administracién y actualizacion de la Base de Datos
Geografica Empresarial de la Secretaria Distrital del
Habitat, debe efectuarse por profesionales iddneos
para la ejecucion de las actividades, dicha idoneidad se
establece a partir de la experiencia que se tiene en la
administracion de base de datos geograficas y su
habilidad para manejar la herramienta SIG, ArcGIS
Estandar o Avanzado.

Para realizar la administracion y actualizacion de la
Base de Datos Geografica Empresarial de la Secretaria
Distrital del Habitat se deben seguir los lineamientos
definidos en el documento PS05-MM13 “Manual de
Politicas de Seguridad de la Informacion”, version
vigente.

Cada Subdireccion productora de informacion
geografica de la SDHT, debe solicitar a la
Subdireccion de Informacion Sectorial, la creacion de
los usuarios de acceso a la Base de Datos Geogréafica
Empresarial y definir el rol que van a desempefiar ya
sea de consulta o edicién de la informacion, mediante
el PG04-FO56 de Administracion de Usuarios de la
BDG de la SDHT.

Una vez asignado el usuario de acceso a la Base de
Datos Geografica Empresarial, se debe firmar el
formato de PG04-FO554 Compromiso de buen uso de
la informacion de la Secretaria Distrital del Habitat.

Las Subdirecciones productoras de informacion
geografica son:

Subdireccién de Barrios.

Subdireccién de Gestion Suelo.
Subdireccién de Informacién Sectorial.
Subdireccién de Operaciones.
Subdireccidn de Prevencion y Seguimiento.
Subdireccién de Recursos Publicos.

A NENENE N NN
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v" Subdireccidn de Servicios Publicos.

La Subdireccién de Informacion Sectorial, realizara la
creacion de usuarios y asignara el rol de desempefio de
acuerdo con la solicitud inicial realizada por cada
Subdireccion.

Cada Subdireccion productora de informacion geogréafica
de la SDHT, es responsable de la informacion que produce
y estd registrada en la Base de Datos Geografica
Empresarial de la Secretaria Distrital del Habitat.

La Subdireccién de Informacion Sectorial, actualizara
mensualmente o segin se requiera la informacién que
proviene de otras entidades distritales.

Para verificar las entidades distritales que aportan
informacion Base de Datos Geografica Empresarial de la
Secretaria Distrital del Habitat, se debe consultar el modelo
de datos dispuesto en la direccion virtual:
http://habitatencifras.habitatbogota.gov.co/documentos/Ge
odatabase/HTML/MODELO_E-R_GDB_SDHT.htm
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2.1.3..2.Modelo geografico

DADEP ® Patrimonio_Inmobiliario
W * Amenazas_Riesgos_Mitigacion

e Area_Catastral

* Area_Planeamiento

* Elevacion

MAPA DE

REFERENCIA e Entidad_Territorial

* Nomenclatura

e Toponimo

* Transporte Terrestre

* Areas_Manejo_Especial

* Sistema_Areas_Protegidas

* Subdireccion_Barrios

* Subdireccion_Gestion_Suelo

* Subdireccion_Informacion_Sectorial

* Subdireccion_Operaciones

* Subdireccion_Prevencion_Seguimiento

e Subdireccion_Recursos_Publicos

* Subdireccion_Servicios_Publicos
* Areas_Reserva_Afectacion

e Estrategia_Ordenamiento

* Incorporacion_Topografico

* Legalizacion

* Licencias_Urbanisticas

* Norma_Urbana

* Plan_Complementario

* Planes_Parciales

* POT_Decreto_190 2004

* Sistema_Distrital_Equipamientos
* Sistema_General_Residuos_Solidos

* Incorporacion_Topografico
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2.1.3..3.Visores geograficos
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El Observatorio de Habitat del Distrito Capital, “Habitat en
Cifras”, cuenta actualmente con los siguientes visores
geograficos:

Sistema de Informacion Geogréfica de la SDHT
Proyectos de Vivienda Disponible

Poligonos de Monitoreo

Predios declarados

Prestadores de Acueducto y Alcantarillado
Monitoreo a planes parciales

De igual manera y como se describio en el aparte de produccion
de boletines, dadas las teméticas definidas en el DTS y ante la
necesidad de incluir informacion que hace falta para su
cubrimiento, se espera la definicion de nuevos visores en los
proximos afios.
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3. Administracion del Observatorio del Habitat
3.1. Administracion

Para dar un manejo efectivo de la gestion de informacion del Observatorio de Habitat del
Distrito Capital, se requiere contar con un liderazgo centralizado que sea el encargado de
controlar tanto el ingreso como la actualizacién y publicacién de informacién.

Dado que el area experta en esa gestion es la Subdireccion de Informacion Sectorial de
la Secretaria Distrital del Habitat y que, ademas, el desarrollo funcional y crecimiento
técnico alrededor del Observatorio han sido de su responsabilidad, se delega la
administracion a esa Subdireccion.

Técnicamente se apoya en el grupo de sistemas de la Subdireccion Administrativa.

3.1.1. Estructura funcional y organizacional

3.1.1..1.Tipologia de actores

Los actores que interacttan en el flujo de informacion del Observatorio de
Habitat del Distrito Capital son:

e Fuentes de Informacion

El Observatorio tiene diferentes fuentes de informacion, pueden ser
externas, de sector, distritales o internas. Actualmente se tienen las
siguientes:

La Galeria inmobiliaria (Rol proveedor, nivel de incidencia alta)
Banco de la Republica (Rol proveedor

Ministerio de Vivienda

DANE

Secretaria de Planeacion

Secretaria de Gobierno

IDECA

Empresa de renovacion urbana

. Caja de vivienda popular

10. Empresas de servicios publicos de la ciudad

11. Subdirecciones de la Secretaria Distrital del Habitat

CoNoRA~WNE
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12. Departamento Nacional de Planeacion
13. Ministerio del Interior

14. Unidad de Victimas

15. Secretaria de Salud

e Procesamiento

Teniendo en cuenta los lineamientos y resultados del plan estadistico
distrital, se gestionan los indicadores estratégicos que componen los ejes
temaéticos del Observatorio.

e Productos

Productos del Observatorio que se encuentran disponibles en su mayoria
como datos abiertos, son:

Boletines
Mapas

Anexos técnicos
Estudios

NS S

e Usuarios de informacioén

Como usuarios de informacion del Observatorio de Habitat del Distrito
Capital de la SDHT, tenemos:

Alcaldia mayor de Bogota
Secretaria Distrital del Habitat
Academia

Ciudadania en general

N

Las relaciones se pueden apreciar en el siguiente diagrama.
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e Matriz de actores.

La matriz de actores muestra la incidencia de cada actor en su relacion con

el OVDC.
Actor Rol Nivel de incidencia

La Galeria inmobiliaria Proveedor Alta
Banco de la Republica Proveedor Media
Ministerio de Vivienda Proveedor Media
DANE Proveedor Alta
Secretaria de Planeacion Proveedor Alta
Secretaria de Gobierno Proveedor Baja
IDECA Proveedor Alta
Empresa de renovacién urbana Proveedor Media
Caja de vivienda popular Proveedor Media
Empresas de servicios pUblicos de la ciudad Proveedor Media
Departamento Nacional de Planeacién Proveedor Alta
UARIV Proveedor Media
Alta Consejeria de Victimas Proveedor Media
Secretaria de Salud Proveedor Baja
Alcaldia mayor de Bogota Consulta Alta
Secretaria Distrital del Habitat Proveedor, Consulta Alta
Academia Consulta, Control Alta
Ciudadania en general Consulta, Control Alta
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3.1.1..2.Estructura Organizacional

La estructura Organizacional que soporta el funcionamiento del
Observatorio de Habitat del Distrito Capital es el siguiente:

Subsecretaria Juridica

Se encarga de apoyar el observatorio en cuanto a la revision de acuerdos de
intercambio de informacion y validacion de la informacién en cuanto a su
clasificacion y libertad de publicacion.

Subdireccién de programas y proyectos

Es la encargada de avalar los recursos para la sostenibilidad del Observatorio
de acuerdo con lo definido en los planes de gobierno de turno y de realizar el
seguimiento a las metas definidas en los mismos.

Grupo de Sistemas de la Subdireccidon Administrativa

Se encarga de apoyar técnicamente el funcionamiento de la herramienta
tecnologica que soporta el Observatorio de Habitat del Distrito Capital.

Subdirecciones de la SDHT

Tienen bajo su responsabilidad la generacién tanto de informacién estadistica
como geografica que es la base para el cumplimiento de objetivos del
Observatorio.

Subdireccion de Informacion Sectorial

Es el area responsable del funcionamiento del Observatorio del Habitat. Tiene
dentro de sus tareas, el establecimiento de acuerdos de intercambio de
informacion, la recopilacién de la informacion de las fuentes utilizadas, el
procesamiento de la informacion dentro de la herramienta tecnoldgica, la
actualizacién de la informacion, la publicacion de la informacion, la atencion
de requerimientos sobre la informacion publicada y el seguimiento de esta,
entre otras.

www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat

@HabitatBogota
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Secretaria Distrital del Habitat
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Juridica intercambio de
informacién
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_ I Sectorial informacién Programasy asociadas al
Subdirecciones Produccién de Proyectos Observatorio
de la SDHT
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de Informacién Procesamiento de P
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Fuentes
externas de
informacién

Diagrama de estructura organizacional

3.1.1..3.Criterios de sostenibilidad
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Por medio del decreto 546 de 2007 del Alcalde Mayor de Bogota, se
establece la creacion de un Observatorio de Habitat que tendrd, entre otros,
el objetivo de contar con datos confiables sobre los desarrollos de barrios
legales e ilegales.

El decreto 121 de 2008 por medio del cual, el Alcalde Mayor de la Ciudad,
modifica la estructura organizacional y las funciones de la Secretaria
Distrital del Habitat, establece, entre otras, las siguientes funciones a la
Subdireccion de Informacion Sectorial:

v Disefiar los procesos de recopilacion, consolidacion, analisis y
divulgacion de la informacion, las estadisticas, los modelos y los
indicadores, propios del Sector del Habitat.

Desarrollar, en coordinacion con las demas dependencias de la
entidad, los procesos de construccion de indicadores, estadisticas y
lineas de base del Sector del Habitat.

Identificar las necesidades de informacion, realizar los estudios
especializados y de prospectiva y desarrollar los modelos para la
formulacién y ejecucion de la politica del Sector del Habitat.

v

www.facebook.com/SecretariaHabitat
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v Desarrollar y administrar el Sistema de Informacién del Sector del
Habitat

Para dar cumplimiento a estas funciones es necesario el funcionamiento
permanente de un sistema de informacion que gestione, procese y haga
seguimiento de la informacion e indicadores establecidos tanto de la
entidad como del sector.

Dando cumplimiento a los objetivos del programa de Gobierno de la
Ciudad, la SDHT cuenta dentro de sus proyectos de inversién con el
Proyecto 1102 “Desarrollo abierto y transparente de la gestion de la
SDHT”, el cual tiene como objetivos especificos, entre otros, los
siguientes:

v Disefiar, implementar y gestionar una estrategia de informacion,
mediante la definicibn de procedimientos de seguimiento vy
aseguramiento en la calidad de la informacion, que permitan
establecer una guia para el uso por parte de los diferentes proyectos
y sistemas de la Entidad.

v’ Estabilizar y mejorar las herramientas tecnoldgicas de la entidad,
mediante la produccion de informacion estadistica y geografica
centralizada, de manera que se atiendan satisfactoriamente los
requerimientos internos y externos de informacion.

El proyecto de inversion 1102 cuenta con recursos destinados al
cumplimiento de metas especificas que involucran la gestion y el
mantenimiento tanto de la informacion como del sistema de informacion
base para el Observatorio de Habitat del Distrito Capital.

3.2. Modelo de gestion de la informacion del Observatorio de Habitat del Distrito

Capital.

El modelo de gestidn de informacion para el Observatorio de Habitat del Distrito Capital
esta desarrollado con base en los lineamientos de MinTIC que recogen mejores préacticas
de gestion de informacion y segun los cuales se debe cumplir con los siguientes criterios:

» Oportunidad. La informacién debe estar disponible cuando se la requiera. Este
requisito hace referencia al momento y la frecuencia con la que la informacién debe
ser suministrada, asi como las facilidades para acceder a la informacion que se
encuentra disponible de modo relativamente permanente.
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» Confiabilidad. Se trata de tener informacion consistente y veraz en la cual se pueda
creer para tomar decisiones.

» Completitud. Se trata de tener informacién actualizada y robusta cada vez que se
requiera.

» Pertinencia. la informacidn utilizada es la adecuada con el proposito perseguido.

La estrategia de informacién para el Observatorio se fundamenta en su ciclo de vida, el
cual se lleva a cabo a través de los siguientes procesos:

» Definicién de informacion. La informacion se clasifica segun su importancia real de
acuerdo al uso que se le vaya a dar dentro de la estrategia de la entidad. Uno de los
derroteros a seguir es el plan estadistico tanto de la entidad como del sector.

» Recoleccion. Se definen las fuentes de informacion, procedimientos, acuerdos de
intercambio de informacidn y demas aspectos para extraer la informacion tanto de los
diferentes procesos y sistemas que la requieren como de las entidades proveedoras.

* Validacion. Para incluir informacién al Observatorio se realiza un proceso de
validacion que establece la exactitud y veracidad de los datos que la componen y que
dan la seguridad de que lo que se requiere es lo que se obtiene. Esta validacion esta
contenida

» Consolidacién de informacion para el analisis. Es la forma como se almacena,
procesa y transforma la informacion para dejarla disponible para su uso.

» Publicacion de informacién. Es la presentacion de los resultados esperados del uso
de la informacion.

Desarrollando lo anterior, la SDHT cuenta con un procedimiento Produccion de
Informacion Sectorial establecido en su Sistema de Gestion de Calidad, el cual se muestra
a continuacion.

3.2.1. OBJETIVO

Producir informacién a través de distintos métodos de captura de datos, como son:
censos, encuestas por muestreo, registros administrativos o estadisticas derivadas, que
permitan la actualizacién y creacidn de nuevos indicadores, cartografia, actualizacion
y creacion de nuevos indicadores relacionados con las areas tematicas que le
competen al Sector Habitat, efectuando las actividades necesarias para la
consecucion, procesamiento y generacion de resultados de la informacion de acuerdo
con las herramientas establecidas para tal fin, buscando la estandarizacion de la
informacion de la entidad.
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3.2.2. LINEAMIENTOS O POLITICAS DE OPERACION

La produccion de informacion estadistica y geografica se realiza a partir de distintos
métodos de captacion de datos (censos, encuestas, registros administrativos, etc.), que
permiten la elaboracion de indicadores en relacion con diferentes areas tematicas.

Se deben establecer las actividades para la construccion de las operaciones
estadisticas, con el finde mantener actualizada la informacion del sector habitat
mediante una serie de indicadores, que ofrezcan una herramienta de analisis adecuada
y pertinente para la toma de decisiones.

Dentro de las funciones del proceso estan las de disefiar los procesos de recopilacion,
consolidacién, analisis y divulgacion de la informacion a través de estadisticas,
indicadores y boletines.

Los indicadores propuestos dan cuenta del comportamiento del sector de la
construccion en diferentes momentos de tiempo, y permitiendo medir el
comportamiento de la produccién de vivienda, entre ellos se encuentran las licencias
de construccion y mercado inmobiliario que reflejan las expectativas de construccion,
por su parte, las iniciaciones de vivienda en la ciudad, determinan el estado actual de
la actividad edificadora estableciendo su composicion, evolucion y produccion,
adicionalmente indicadores como tasas de interés, PIB, mercado laboral cartera
hipotecaria, IPC entre otros, permiten tener el contexto macroeconémico de la
economia de la ciudad y a nivel nacional permitiendo comparaciones, lo que permiten
la efectiva toma de decisiones de la entidad para mejorar la calidad de vida y
condiciones de la poblacion.

Toda produccion estadistica y geografica debe llevar asociada los siguientes
elementos y actividades segun sea el caso:

e La produccidn de informacion estadistica y geografica se debe realizar segin las
necesidades de informacion de la secretaria del Habitat.

e Toda operacidn estadistica debe entenderse como la homogenizacion de la
informacion que procesa o produce.

e Toda operacion estadistica debe tener una estructura estandarizada, del contenido
tematico de la metodologia: introduccion, antecedentes y justificacion, disefio de
la operacidn estadistica, objetivos, marco de referencia, disefio estadistico,
procesamiento de datos, disefio del analisis de resultados, difusion, glosario de
términos, bibliografia. En caso de ser una fuente externa, se deben conocer
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explicitamente los requisitos técnicos minimos que sustenten la procedencia de la
informacion y su uso por la Secretaria del Habitat.

e Enlo que, a elaboracion, control y envio de correo electrénico institucional de la
SDHT, oficios y memorandos se refiere y a solicitudes de acceso a plataformas
de informacién estadistica y geogréfica, se debe realizar la solicitud formal de la
informacion requerida, mediante los protocolos establecidos por la Secretaria
Distrital del Habitat.

e Para toda entrega de informacidn estadistica o geografica solicitada al area, se
debe firmar el formato “PG04-FO554 V1 Compromiso de confidencialidad y
buen uso de la informacion. Que produce y administra la Secretaria Distrital del
Habitat.

e Se debe realizar operaciones de revision y verificacion por parte de las personas
establecidas en el PGO04-FO532 Cronograma de revision de operaciones
estadisticas, asi como realizar procesos de control de calidad frente a los temas,
garantizando seguridad de la informacion.

e Se debe tener establecidos cuadros de salidas de las operaciones estadisticas que
se desarrollan, asi como los formatos de ploteo para las salidas cartograficos.

e Se debe tener en cuenta que la actualizacion o publicacion de cada una de las
operaciones estadisticas tiene una cobertura, periodicidad y puntualidad
establecidas de acuerdo con la metodologia de las fuentes de informacion que las
producen, las cuales se incluirdan en la hoja de vida de los indicadores. Sin
embargo, el cronograma de actualizacion de los resultados de las fuentes externas
de informacion puede ser susceptible de modificacion.

¢ Dependiendo de los alcances de las operaciones estadisticas y/o geograficas, se
deben asociar los siguientes documentos para su desarrollo segun sea el caso:

Para las operaciones estadisticas:

= Metodologia.

= Especificaciones de validacion y consistencia.
» Metadato o Ficha técnica.

= Macros de operaciones estadisticas.

= Cuadros de salida.
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Para las operaciones geogréficas:

= Sistema de referencia.

= Catélogo de objetos.

= Catalogo de simbolos o representaciones.

= Evaluacion de la calidad de informacion.

= Especificaciones técnicas.

» Metadatos.

= Modelo de datos (entidad-relacion),

= Esquema de usuarios en la Geodatabase de la SDHT.

3.2.3. Descripcién del procedimiento

A continuacion, se presenta el procedimiento para la producciéon de informacion
sectorial de la SDHT, cuyo objetivo es la produccién de informacion a través de
distintos métodos de captura de datos, como son: censos, encuestas por muestreo,
registros administrativos o estadisticas derivadas, que permitan la actualizacion y
creacion de nuevos indicadores, cartografia, actualizacion y creacion de nuevos
indicadores relacionados con las areas teméticas que le competen al Sector Habitat,
efectuando las actividades necesarias para la consecucion, procesamiento y
generacion de resultados de la informacién de acuerdo con las herramientas
establecidas para tal fin, buscando la estandarizacion de la informacion de la entidad.
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# ACTIVIDAD TIEMPO | EESPONSAELE CONTROL DOCTUMENTO
Subdirector(a) de
Definir la  (las) m‘:ﬂf’; PMO02-FO2090
tematica(s) objeto de ' Actas reumion de la
1 |estudio de acuerdo 1 dia ; Subdireccion  vo
con Ia necesidad de la Profesional (es) de PSO3.FO20  fistas
. la Subdireccion . .
entidad v del sector. - de asistencia.
de Informacion
Sectorial
Definir las fuentes PGO4-FO332
Primarias Y Verificar las | Cronograma de
secundarias de fechas de | revision de
mformacion publicaciones de | operaciones
requeridas, segin sea las fuentes | estadisticas
la tematica Primarias vV
seleccionada. De Profesional (es) de | secundarias  de ) PGO4-FO334
ipual manera se deben la Subdireccion | informacion Planilla de
2 | defimr los| 1dia de Informacion | requeridas. Produccion
responsables de Sectorial Informacion
realizar la revision. Verificar el| Sectorial
verificacion, vV alcance de la
validacion de las informacion v los | Carpeta
Operaciones periodos de | Compartida:
Estadisticas tiempo Informacion-
disponibles. sectorial
(192 168.6.11):
Elaborar documentos ] Verificar que se|Documentos para
para el procesamiento P{gf;;lllon_a] {;Sgﬂdﬂ elaboren las|el procesamiento
de l1a informacion .. metodologias, v|de la informacion
3 | 1 mes de Informacion - ) )
tales COMO: Sectorial se QJ]mem:m la |tales COMmo:
metodologias, 0 ' Guda de metodologias,
macros de procesamiento MAacTo de
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= ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
procesamiento,  que Subdirector(a) de |macro de procesamiento.
mcorporen las Informacion | produccion especificaciones de
especificaciones  de Sectorial informacion revisitn v
revision v validacion, sectorial PGO4- | wvalidacion  segin
segin sea la tematica FO233, cuando | sea el objeto de
seleccionada se considere estudio.
necesario, enla | Carpeta
cual debe constar | Comparfida:
las firmas de Informacion-
quien Elabora, sectorial
Revisa v (W192.168.6.11):
Aprueba.
PG4-FO533 Guia
de procesamiento
macro de
produccion
informacion
sectorial
Comunicacion
Solicitar o recibir oficial de Ia SDHI
formalmente Ia Subdirector(a) de 3"|° ico correo
informacion Informacion ST
. - instimicional de la
requerida  tanto  de , Sectorial o
fuentes primarias o se%un sed vio SEHT Vo 1?]1“%5
4 |secundarias v los Esn'ials:r Profesional (es) de Ma?ﬂﬂtn:ca:m S)En
permusos de acceso o 2 y la Subdireccion £a5).
. SETIATIAS _
uso de la misma, en de Informacion PGO4-FO554
CaAs0 dE gue no se Sectorial Compromiso  de
’_r];?‘gos]i;‘?:rieézcmsu ala confidencialidad y
’ buen wso de la
informacion
Base de datos con
Procesar la . .
informacion  de Profesional (es) de Vmg“” mese gL Procesamiento
acuerdo  con las la Subdireccion esap iqﬁ]f:?:i:fms 4 Ormacion
5 | metodologias 0|2 dias de Informacion | S%heCLICATONES jen Carpeta
MacTos de Sectorial ]idT’l'smt?c}l Compam_qa:
procesamiento v::_ﬂf cion de la quom?aum—
! _ ormacion, | sectorial
establecidas.  segin (1182.168.6.11):
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: ) - PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
sea el alcance de la segun sea el
tematica caso.
seleccionada.
, . Carpeta
Elaborar yio Profesional (es) de Compartida:
actualizar el informe la Subdireccion quorﬂmci o
0 | estadistico seguin sea| 2 dias de Informacion . .
el alcance de 1la Sectorial Verificar que I sectorial
tematica seleccionada ﬂgm se | (W102.168.6.11):
actualizada al | Firma de
Elaborar el Boletin corte mas | elaboracion en
con la informacion proximo  posible | PGO4-FO534
producida de acuerdo p de remision o Planilla de
con los datos Pﬁfgzllona]i_ {ngde publicacion Produccion
obtenidos del . s oficial de | Informacion
7 ] 1 dia de Informacion .. -
procesamiento £ Sectorial Informacion. Sectorial
informe  estadistico '
segun sea el alcance
de la tematica
seleccionada.
Enviar el informe
estadistico v Boletin
g:lecci:;ada m:; Comreo electronico
equipo de institucional de la
Informacién Sectorial Profesional (es) de | cahzar  el| SDHT.
L . i punteo v revision
Para revision. la Subdireccion | 4 ) informe | Firma de revisién
8 |ede. aprucba)  1dia | delnformacion | o yiico y|en PGO4-FOS534
técnicamente el Sectorial. Boletin Planilla de
informe estadistico y elaborados produccion
Boletin  elaborados? : informacion
51 5e apmueba sectorial
técnicaments
comtimie con  la
actividad 10, de lo
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4| ACTIVIDAD |TIEMPO | RESPONSABLE Eg%%gf R&Eﬂ&ﬂ.}g
confraric  confimie
con  la  sigwiente
actividad.
Bealizar los ajustes Verificar que se
22&%;;?:; a{ %ﬁﬁ Profesional (es) de |realicen los
ela:mﬂ dos ¥ de la la Subdireccion | ajustes Comreo electronico
9 Iem;itilm 1 dia de Informacion | solicitados al | instiucional de la
&elecciéna da. Sectorial. informe SDHT
- i estadistico v
continie  con  la Boletin
actividad 8 oleti.
Firma de
Aprobar el boletin Subdirector(a) de o
10 elaborado de acuerdo 1 dia Informacion Planilla de
a la fematica Sectorial v/o oduccion
seleccionada. Ef cion
sectorial
Verificar las -
firmas en Planilla | LUCHCaren
.. | Habitat en Cifras:
de  produccion URL:
informacion L )
. http:/‘habitatencifr
sectorial habitatbogot
Profesional (es) de —ggi; ;’1__.13 of0la.
1 Difusion de  los 1 dias la Subduecqpﬂ PGO4-FO534
productos. de Informacion Planilla de
Sectonal. i
produccion
informacion
sectorial
Correo
Institucional

3.3. Plan de trabajo para el Observatorio de Habitat del Distrito Capital

A pesar del avance que la Secretaria Distrital del Habitat ha presentado en cuanto a
gestién de informacion y a la conformacion de un sistema de informacion que sirva como
base para el Observatorio de Habitat del Distrito Capital, aun falta la realizacion de
diferentes actividades para su consolidacion definitiva.

Para ello se requiere completar al menos las siguientes actividades:
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e Definicion de Indicadores de la SDHT (Plan estadistico distrital)
e Definicion de Indicadores de sector de habitat (Plan estadistico distrital)
e Revision fuentes de informacidn para recoleccion de informacidn sobre indicadores

definidos.

e Establecimiento de Acuerdo de niveles de servicio sobre intercambio de informacion

con otras entidades.

e Estructuracién de informacion propia para indicadores definidos.
e Elaboracion modulos adicionales de seguimiento de indicadores en el Observatorio.
e Actualizacion portal del Observatorio de Habitat del Distrito Capital.

3.4. Cronograma

Actividad

Fecha inicio

Fecha final

Responsable

Producto

Informacién Sectorial

Subdireccién de|Set de indicadores de la
Definicion de Indicadores de la SDHT (Plan estadistico distrital) 1-feb-19 15-dic-19 ubd! ,I, X fnd!
Informacion Sectorial [SDHT
Definicion de Indicadores de sector de habitat (Plan estadistico| . . Subdireccion de[Set de indicadores de
- 1-jul-19 15-dic-19 - . -
distrital) Informacidn Sectorial |Sector Habitat
Revision fuentes de informacién para recoleccion de informacion 1-feb-19 15-dic-19 Subdireccion de|lnventario de fuentes
sobre indicadores definidos. Informacion Sectorial [de informacion
. A dos de niveles d
Establecimiento de Acuerdo de niveles de servicio sobre Subdireccién de cuo?rA 0s ce nl|ve es e
. . . ., . 1-may-19 15-mar-20 » . servicio (si son
intercambio de informacién con otras entidades. Informacién Sectorial X
requeridos)

o, . » i . » Diccionarios de datos
Estructuracion de informacion de la SDHT vy otras entidades para Subdireccion de . -,
o - 1-may-19 15-mar-20 o . de la informacion
indicadores definidos. Informacion Sectorial

fuente
Elaboracién médulos adicionales de seguimiento de indicadores en i Subdireccion de|Modulos adicionales
. 1-feb-19 30-jun-20 ., .
el Observatorio. Informacién Sectorial |desarrollados
Subdireccién de|Portal del Observatorio
Actualizacion portal del Observatorio de Habitat. 01 julio de 2019  |30-dic-19

de Habitat actualizado
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4. Glosario
ArcGIS: Plataforma de software para gestion de informacion geografica
BDG: Base de datos geografica.

CIEEIE: Comision Intersectorial de Estudios Econdmicos, Informacion y
Estadisticas del D.C.

CVP: Caja de vivienda popular.

DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
ERU: Empresa de renovacion urbana.

ICCV: indice de costos de la construccion de vivienda.

IDECA: Infraestructura de Datos Espaciales para el Distrito Capital.
IPC: indice de precios al consumidor.

IPVN: indice de precios de la vivienda nueva.

NAU: Nueva Agenda Urbana.

ODS: Obijetivos de desarrollo sostenible.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

PIB: Producto interno bruto.

POT: Plan de ordenamiento territorial.

SDHT: Secretaria distrital del habitat.

SIG: Sistema de informacién geografico.

TIC: Tecnologias de la informacion y comunicaciones.
VIP/VIS: Vivienda de interés prioritario/ Vivienda de interés social.
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